
1217 signalements remontés au 1er avril 2006.

Remontées Nombre Type d'établissement Nombre %
février 2005 1 CH 607 48,4%
mars 2005 3 CHS 526 44,7%
avril 2005 2 CHU-CHR 44 3,1%
juin 2005 1 SIH 2 0,2%
juillet 2005 6 HL 13 1,2%
août 2005 55 Etab social et médico-social 2 0,2%
septembre 2005 179 Privé 7 0,6%
octobre 2005 183 PSPH 16 1,6%
novembre 2005 154
décembre 2005 124 Total 1217 100%
janvier 2006 198
février 2006 151
mars 2006 160
Total 1217

CH 48,4%
CHS 44,7%

CHU-CHR 3,1%
HL 1,2%
Autres (SIH, P 2,7%

STRUCTURE CH CHU-CHR HL
Etablissement social et 

médico-social privé PSPH SIH Total %
Psychiatrie 103 8 3 114 16,5%
Urgences 177 13 5 195 28,2%
Médecine 60 9 4 2 75 10,9%
Polyhandicapés 74 74 10,7%
USLD 43 2 6 51 7,4%
pavillon 30 1 1 1 3 36 5,2%
accueil, standard 21 1 1 23 3,3%
unité de soins 17 1 18 2,6%
pédiatrie, néonatologie 16 1 1 18 2,6%
chirurgie 14 1 1 1 17 2,5%
gynécologie, obstétrique, 
maternité 11 11 1,6%

Alcoologie, centre méthadone 11 1 12 1,7%
extérieur établissement 7 2 1 10 1,4%
non précisé 5 3 8 1,2%
radiologie 6 6 0,9%
Réanimation 5 1 6 0,9%
adolescents 1 1 1 3 0,4%

services techniques, sécurité 2 2 1 2 7 1,0%
service social 3 3 0,4%
SSR 1 1 2 0,3%
anesthésie 1 1 0,1%
rééducation 1 1 0,1%
Total 607 44 13 2 7 16 2 691

Evolution des remontées des actes de violences.
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Répartition des signalements par type d'établissement.
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43% des événements signalés concernent les structures hors CHS. Parmi les 691 signalements restant, 28% relèvent des services d'urgences des CHU, centres hospitaliers et PSPH et 17% des services 
de psychiatrie des CHU, centres hospitaliers, PSPH.

Atteintes aux
Services biens personnes Total
Psychiatrie 43 43,9% 597 53,4% 640
Urgences 15 15,3% 180 16,1% 195
Médecine 10 10,2% 65 5,8% 75
Polyhandicapés 0,0% 74 6,6% 74
USLD 4 4,1% 47 4,2% 51
pavillon 10 10,2% 27 2,4% 37
accueil, standard 3 3,1% 19 1,7% 22 53% des signalements déclarés, toutes structures et atteintes confondues,
unité de soins 0,0% 19 1,7% 19 relèvent du secteur psychiatrique.
pédiatrie, néonatologie 1 1,0% 17 1,5% 18
chirurgie 2 2,0% 14 1,3% 16 92% des signalements concernent des atteintes aux personnes.
gynécologie, obstétrique, maternité 0,0% 12 1,1% 12 Parmi ces 1119 atteintes aux personnes, 62% relèvent d'un niveau de gravité 3 
Alcoologie, centre méthadone 0,0% 11 1,0% 11 sur une échelle de 4 niveaux.
extérieur établissement 5 5,1% 5 0,4% 10
np 0,0% 8 0,7% 8 Parmi les 98 atteintes aux biens, 77% des actes relèvent d'un niveau 1 sur 
radiologie 2 2,0% 4 0,4% 6 une échelle de 3 niveaux.
Réanimation 0,0% 6 0,5% 6
adolescents 1 1,0% 4 0,4% 5
services techniques, sécurité 2 2,0% 3 0,3% 5
service social 0,0% 3 0,3% 3
SSR 0,0% 2 0,2% 2
anesthésie 0,0% 1 0,1% 1
rééducation 0,0% 1 0,1% 1

98 1119 1217
8,1% 91,9%

ATTEINTES AUX PERSONNES

NIVEAU1 NIVEAU3
Injures, insultes et provocations sans menace 
(propos outrageants, à caractère 
discriminatoire ou sexuel) 95

Violences volontaires (atteintes à l'intégrité 
physique, crachats, coups,…) 638

67% des atteintes aux personnes de niveau 1 relèvent 
d'injures et insultes.

Chahuts, occupation des locaux, nuisances, 
salissures 45

Menaces avec arme par nature ou par 
destination (arme à feu, arme blanche, 
scalpels, rasoirs, tout autre objet 
dangereux,...) 47

59% des atteintes aux personnes de niveau 2 
concernent les menaces d'atteintes à l'intégrité physique 
ou aux biens de la personne.

Exhibition sexuelle 2 Agressions sexuelles 13

Total 142 Total 698
Parmi les atteintes les plus souvent signalées (niveau 3 de gravité), 

NIVEAU2 NIVEAU4 91% sont des violences volontaires
Menaces d'atteinte à l'intégrité physique ou 
atteintes aux biens 151

Violences avec arme par nature ou par 
destination 14

Menaces de mort 89

Tout autre fait qualifié de crime (meurtre, 
violences volontaires entraînant mutilation 
ou infirmité permanente) 3

Port d'armes (remise spontanée ou 
découverte lors d'un inventaire) 12 Viol 1
Consommation ou trafic de substances 
illicites (stupéfiants) ou prohibées (alcool). 5 Total 18
Total 257



ATTEINTES AUX BIENS

NIVEAU1 NIVEAU2
Dégradations légères 46 Vols avec effraction 10
Vol sans effraction 18
dégradations de véhicules sur parking (hors 
véhicules brûlés) 10
Tags, grafittis 1
Total 75 Parmi l'ensemble des atteintes aux biens signalées, ce sont les dégradations légères qui sont le plus souvent relevlées  (47%)

Toutes dégradations confondues, y compris ici les dégradations de véhicules et de matériel médical, le taux monte à  72%.
NIVEAU3

Dégradations par incendie volontaire (locaux, 
véhicules sur parking intérieur de 
l'établissement) 11
dégradations ou destruction de matériel de 
valeur (médical, informatique, imagerie 2
Total 13

Sur l'ensemble des actes de violence remontés (les 1217 cas),  15% signalent des dégradations. (soit 181 événements signalés)

Pourcentage d'événements avec dégradations de biens : 59% (107 cas)
Pourcentage d'événements avec dégradations de locaux : 49% (88 cas)
Pourcentage d'événements avec dégradations de véhicules : 8% (15 cas)
(La somme n'est pas égale à 100% car des événements peuvent signaler à la fois des dégradations de biens et locaux,…)

Dans  83% des cas, le personnel hospitalier est victime des actes de violences signalés. 
Sur l'ensemble des remontées, 47% désignent le personnel hospitalier comme victime de violences volontaires (atteintes à l'intégrité physique, crachats, coups,…)
Si on observe uniquement les atteintes aux personnes, c'est   90% des cas qui signalent au moins un personnel hospitalier victime de violences volontaire.

Pourcentage d'événements avec patients victimes : 15% (183 cas)
Pourcentage d'événements avec visiteurs victimes : 1% (8 cas)
Pourcentage d'événements avec autres personnes victimes : 2% (21 cas) il s'agit d'ambulanciers privés, des forces de l'ordre, pompiers,…)

Dans  81% des cas signalés, l'acte de violence vient d'au moins un patient. (soit 988 cas signalés)

Pourcentage d'événements avec auteur de l'événement signalé inconnu : 6,0%  (77 cas)
Pourcentage d'événements avec comme auteur un personnel hospitalier : 0,6%  (7 cas)
Pourcentage d'événements avec comme auteur un visiteur : 6,6%  (80 cas)
Pourcentage d'événements avec comme auteur accompagnant : 6,8%  (83 cas)
Pourcentage d'événements avec comme autre auteur : 0,3%  (3 cas) ambulancier, forces de l'ordre, SDF



DEPOT DE PLAINTE 20% de dépôt de plainte déclarés.
niveau 1 4% niveau 1 27 44%

Atteintes aux biens 46% niveau 2 19% niveau 2 8 80%
Atteintes aux personnes 18% niveau 3 21% niveau 3 4 31%

niveau 4 71%

Dépôt effectué par Atteintes aux 
personnes

Atteintes aux 
biens

Hôpital 34,0% 55,0%
Victime 34,0% 31,0%
Hôpital et victime 21,0% 7,0%
non précisé 11,0% 7,0%

Dépôt de plainte selon la gravité de l'événement signalé - atteinte aux 
personnes - 
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