Des fantasmes Francais
alaréalité Québecoise

A « Laplace de |’ évaluation des pratiques
professionnelles al’ hopital » -

Entre accreditation et évaluation, vers une
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dicton du jour ...

A8 « Lavitesse de lalumiére étant supérieure
acelle du son, il n'est pas éonnant que
beaucoup de gens paraissent brillants
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Question préalable ...

Pourquol idealise—t - on
les Québéecois
de ce cotécl del’ océan ?
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Réponse ( possible)
j parmi d’ autres, parce que ...
& ? llsparlent Francais
? A cause d une langue et d’ un

accent qui rappelle nos aieux (la
nostalgie du passe!)
? lls sont comme les Francais mais

americains (du moins le croit-on ! )
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IL’ objectif poursuivi :

observer |’ expérience d’ un autre pays
.} développé en ce domaine et I’ analyser,

B > | odéliser ce que pourrait étre une
transposition appropriée a notre culture
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- AP 2o Metre ces pratiques en miroir des notres,

AN Fa

théorisation.
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- == ? Desracines culturelles communes,

= ? Uneproximité « perméable » du « géant »

. | américainqui leur interdit la quietude

. o < unmatéried d observation pertinent sur ce
gui est susceptible de survenir en France
dans les années a venir,

& Un support de la réflexion susceptible de

favoriser |" anticipation nécessaire sur ce qui
pourrait étre transpose
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% Lestraversdelavieille Europe ...

par le rythme du développement de la

Inadéguate pour les usagers comme pour les
professionnels

? L’ absence de recherche d' une cohéerence
systemique a laguelle tous auraient a gagner
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Les atouts du jeune Québec ..

-2 Le pragmatisme nord américain
- 2 Lacréativité latine
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= ? Une culture « spontanée » du partage de
I’ Information

? un mode de rémunération « stimulant »

? Une intégration des différentes composantes
du fonctionnement medico-social
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== ? Une culture médicale similaire des deux
7. cotesdel'atlantique ...
= 2 Un profil comportemental des médecins qui
e = nediffere pas significativement et rencontre
les mémes obstacles,
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Rappel de quel gues caractéristiques
du systeme québecois

? Exercice libéral des médecins, y compris a
I’ hopital,

? une pratigue comportant le codage des
pathologies et des actes

? Rémunération dominée par tiers payant,

? Formation universitaire des infirmieres,
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= Rappel de quelques caractéristiques
4 dusysteme québécois (2)

._f.ﬁ_..:_.‘ Une mission du collége (équivaent de I’ Ordre)
. clairement affichée ... dansle hall d’ accueil :

« La mission du college des medecins est
de promouvoir une medecine de qualité
pour protéeger le public et contribuer a

I”amélioration de la santé des Québécois »
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L es facteurs percus de la
« dynamique » Québécoise

? L’information,

.~ 5 | aneutralité dans le fonctionnement,
? Le fonctionnement systemique
? L’autonomie des professions de santé,
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L’ information

Résulte du codage des pathologies et des actes par
les médecins,

S'inscrit dans un systeme d’ information produit
par les trois acteurs concernes et dans le domaine
de compétence respective de chacun (college,
réegie regionale, gouvernement de la province),

? Partagée entre eux,
? Circulante,
? Publigue et contradictoire.
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| aneutralité dansle
fonctionnement

e | 2 Fondée sur les faits
o 7 Releve du pragmatisme nord américain
. 2 Orientée « patient », notamment parce que

le systeme de santé est libérdl,

? « Tempérée » par larealité effective d' une
politique publigue dans la province (ce qui
differe des autres états du Canada
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dlfferents acteurs du domaine sanitaire,

? Coordonne surtout par des soignants,

? L’ Intervention du médecin est a dominante
technique (effet du systeme libéral ?)
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L’ autonomie assumee
des professions de santé

? Implication forte dans |’ organisation et |e
fonctionnement : toutes les professions de
santé ont un equivalent de I’ Ordre,

? Assume pleinement les consequences de
|’ autonomie, c’'est adire laresponsabilite,
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|| ? Larestructuration du systéme par | argent

(malgre laréalitée d une politique publique
de santé),

? Les conséquences du « virage ambulatoire »,

? un malaise « sociologique » de méme nature
gue celul traverse par notre systeme de sante
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e systeme est garantie par :
;,jf *= ? deontologie des professions de santé,

? Le fonctionnement systémigue et notamment
I”intégration des différents aspects de la fonction du
médecin (éthique, pratique et formation)

? L’ autonomie des professions de sante,
? Certains aspects du systeme libéral
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Desillustrations ...

- ?Lesobgtétriciens effectuant moins de
80 accouchements annuellement,
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@ 2 Laprise en charge ambulatoire des
Insuffisants coronariens chroniques,

? Le tabagisme, notamment chez les
Jeunes.
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En forme de conclusion ...

= =2 Une culture enracinée de |’ évaluation fondée
| aurlesfaits,

? Un soucl prédominant de pedagogie
« positive » dominante

? Une mise en cauvre moins « idéale » gu’ on ne
I’ Imagine volontiers..

? Mais dont |es difficultés ne sont pas niées ..
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